Sondagem
de Servicos

\' FGV lBRE Dezembro de 2019

O [ndice de Confianga de Servigos (ICS), da Fundag3o Getulio Vargas, subiu 1,1 ponto em dezembro,
para 96,1 pontos, o maior nivel desde fevereiro de 2019 (96,5). Em médias modveis trimestrais, o
indice avancou 0,7 ponto, mantendo a tendéncia ascendente iniciada em julho deste ano.

Evolucdo sobre o més anterior Evolucdo sobre o mesmo més do ano anterior
(Diferenga em pontos) (Dados originais, diferenca em pontos)
Novembro Dezembro Novembro Dezembro

“A confianga de servicos encerra o ano de 2019 em trajetdria ascendente, registrando o maior nivel
desde fevereiro de 2019. A alta em dezembro foi influenciada principalmente pela melhora da
percepcdo dos empresarios sobre a situagao atual, sugerindo que o volume de servigos deve ter um
resultado favoravel no ultimo trimestre do ano e com empresarios mais otimistas com a
continuidade da recuperacdo gradual do setor nos primeiros meses de 2020 ”, avaliou Rodolpho
Tobler, economista da FGV IBRE.

Indice de Confianga de Servigos
(Dados de Dez/08 a Dez/19, dessazonalizados)
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A alta do ICS impactou 7 das 13 principais atividades pesquisadas, e foi determinada tanto pela
melhora das expectativas quanto pelas avaliagGes sobre o momento atual.
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O indice de Situacdo Atual (ISA-S) avancou 1,8 ponto, passando a 93,6 pontos, maior nivel desde
junho de 2014 (94,3 pontos) e termina o ano com resultado acumulado de 5,1 pontos. O Indice de
Expectativas (IE-S) subiu 0,4 ponto, para 98,8 pontos, aproximando do nivel neutro, que é de 100
pontos. Contudo, no acumulado do ano, o saldo ainda é negativo de 2,1 pontos.

O Nivel de Utilizacdo da Capacidade Instalada (NUCI) do setor de servicos variou -0,1 ponto
percentual em dezembro, e ficou em 81,6%.

ISA-S e Demanda Insuficiente

Mensalmente, um quesito da Sondagem de Servigos procura identificar os fatores que estdo
limitando a melhora do ambiente de negdcios. O resultado mostra que apesar da demanda
insuficiente ser um dos fatores limitativos mais citados pelas empresas a propor¢ao de empresas
vem diminuindo nos ultimos meses e neste més registrou 28,3%, atingindo o menor percentual
desde dezembro de 2014 (27,3%). No grafico abaixo, percebe-se que historicamente ha uma
correlagdo negativa entre a demanda insuficiente e o ISA-S a avaliagdo sobre momento atual,
corroborando o resultado positivo do ISA-S nos ultimos meses, atingindo o maior valor em cinco
anos.

Evolugdo do ISA-S e da Demanda Insuficiente,
(Em médias modveis trimestrais)
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A edigéio de dezembro de 2019 coletou informagdes de 1743 empresas entre os dias 02 e 20 deste més.
A préxima divulgacdo da Sondagem de Servigos ocorrerd em 30 de janeiro de 2019.
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) Indiice de ) Ihdife da Indice de indice de ) fndife da Indice de Nivel de. Utilizagdo da
Periodo Confianca Situagdo Atual Expectativas Confianca Situagdo Atual Expectativas Capacidade (NUCI)
(Em pontos) (Em pontos) (Em percentual)
Dessazonalizados — Padronizados* Originais — Padronizados* Dessazonalizado Original

jul/18 88,2 87,1 89,4 86,4 84,6 88,8 81,9% 81,7%
ago/18 89,4 86,8 92,1 88,1 84,6 92,3 80,6% 80,6%
set/18 88,9 86,7 91,3 88,5 85,8 91,7 82,1% 82,1%
out/18 89,5 86,6 92,4 88,9 85,3 92,9 82,0% 82,2%
nov/18 93,7 88,0 99,4 93,5 89,3 98,2 82,1% 82,1%
dez/18 94,6 88,5 100,9 95,0 91,9 98,5 81,9% 82,5%
jan/19 98,2 89,3 107,1 100,2 92,0 108,5 82,1% 82,1%
fev/19 96,5 90,6 102,6 98,8 93,0 104,6 81,5% 82,4%
mar/19 93,0 89,3 96,9 94,7 91,1 98,7 83,0% 82,5%
abr/19 92,1 87,2 97,1 93,3 88,9 98,1 81,7% 82,0%
mai/19 89,0 86,3 92,0 88,6 85,6 91,9 82,0% 82,1%
jun/19 91,2 87,5 95,0 89,1 85,2 93,4 82,6% 82,0%
jul/19 93,4 89,4 97,6 91,4 86,5 96,8 82,4% 82,1%
ago/19 92,3 89,4 95,3 91,1 87,3 95,5 81,8% 81,9%
set/19 94,0 89,9 98,2 93,2 88,4 98,5 80,7% 80,6%
out/19 93,6 92,7 94,6 92,8 90,9 95,1 82,0% 82,1%
nov/19 95,0 91,8 98,4 94,9 92,9 97,2 81,7% 81,8%
dez/19 96,1 93,6 98,8 96,5 96,8 96,5 81,6% 82,1%

* Média de 100 pontos e desvio padrdo de 10 pontos, tendo como referéncia o periodo entre julho de 2010 e junho de 2015.

SERIE DESSAZONALIZADA SERIE ORIGINAL

Diferenca sobre o més anterior (em pontos) Diferenca sobre o mesmo periodo do ano anterior (em pontos

Periodo indice de indice de indice de Periodo indice de indice de indice de
Confianca Situacgdo Atual Expectativas Confianca Situacdo Atual Expectativas

jul/19 2,2 1,9 2,6 jul/19 5,0 19 8,0
ago/19 -1,1 0,0 -2,3 ago/19 3,0 2,7 3,2
set/19 1,7 0,5 2,9 set/19 4,7 2,6 6,8
out/19 -0,4 2,8 -3,6 out/19 3,9 5,6 2,2
nov/19 1,4 -0,9 3,8 nov/19 1,4 3,6 -1,0
dez/19 1,1 1,8 0,4 dez/19 15 49 -2,0

Todos os dados contidos neste relatdrio sdo ajustados por sazonalidade, exceto quando expressamente indicado. Informagdes
mais detalhadas sobre a Sondagem da Servigos estdo disponiveis no site www.fgv.br/ibre.
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